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Generella rad Generella rad

Det har ar en fraga vi ofta far stalld till oss. Vi vet att du som sitter och laser
det har bar pa valdigt mycket vardefull information for att kunna stotta en
annan manniskas vardag, omsorg och trygghet. For att det inte ska vara
overvaldigande for dig har vi har en steg for steg guide hur du kan ga
tillvaga!

Nar ett helt “liv” ska in i ViewMe ar det viktigt att prioritera vad du ska
laggas in forst. Lat sedan kontot vaxa fram allt eftersom!



Registrera konto

Registrera konto
1. Ga in pa lanken https://app.viewme.se/konto/registrera

2. Anvandarnamn: Namn for dig som syns nar du anvander ditt konto

3. E-post: Ange din egna e-mailadress (gar aven att anvanda som login ID).

4. Losenord: Ange ett starkt |6senord och dela inte med dig det till andra.

5. Las och godkann anvandarvillkor och integritetspolicy. Klicka sen pa
”Registrera”.

Supporten behover aktivera ditt konto efter registreringens steg 1-5 innan du kan logga in!

ViewMe
Lipck s &‘tlf"

Lef/ fiq4r
1y

Registrering

E-post

Anvands intoggning och for informationsutskick

Nytt [6senord

Konfirmera nytt losenord

Jag godkanner anvandarvillkor

O e
Jag har last integritetspolicyn och ar

D medveten om hur vi behandlar dina
personuppgifter.




Steg for steg, Steg for steg, registrering
registrering Registreringen lyckades

Ditt konto kommer inom kort aktiveras. Du kommer kontaktas av oss pa View Me via mejl. Hor

N é r Steg 1-5 a r gj O rd a kO m m e r d u fé ett nytt m a il til I av dig till support@weyoume.se om du har nagra fragor.

din angivna mailadress nar registreringen ar
aktiverad (kolla skrapkorgen om du inte far det till

din inkorg).

Skapa en ny klient
6. Tryck pa lanken i mailet och logga sedan in med R
ditt ES— 1SR, e .
ld/e-mail och l6senord. E

7. Nar du loggar in for forsta gangen kommer du fa
en pop-up ruta angaende att skapa en ny klient. Fyll
i namnet pa den som ar kontots huvudperson. 5



Hitta ViewMe - Hitta ViewMe- Hemskarm

" Avbryt  Lagg till pa hemskdarmen Lagg till
Hemskarm

ViewMe ar en Web-App vilket innebar att du loggar in
i ViewMe via en hemsida: https://app.viewme.se

ViewMe

En symbol laggs till pa hemskarmen sa att du snabbt

Du kan logga in pa ViewMe via vilken enhet som helst e s o
bara du har tillgang till internet! Telefon, ipad, dator.

Du kan placera ViewMe pa hemskarmen som en ikon.
Lattaste sattet att ta reda pa hur du gor det har ar att
du pa internet soker pa din telefonmodell och ”lagg till
pa hemskarm” sa kommer du fa en tydlig instruktion
pa hur du gor detta.


https://app.viewme.se/loggain

Steg 1

Prioritera kategori Prioritera kategori

GOr en prioritering av kategorierna. Vilken ar viktigast
att skapa forst?

Den kategori som du prioriterar hogst borjar du med.
Nar du ar klar med den startar arbetsgruppen i gang

och jobbar med verktyget. Under tiden gar du vidare
till nasta kategori i din prioriteringsordning.



Borja skapa Borja skapa

Nu borjar du i den hogst prioriterade kategorin pa din
lista.

Nar du ar klar med en kategori startar arbetsgruppen i
gang och jobbar med verktyget. Under tiden gar du
vidare till nasta kategori i din prioriteringsordning.

Nasta sida visar hur du skapar aktiviteter.



Skapa aktivitet Skapa aktivitet

1. Tryck pa: 2. Tryck pa: 3. Valj: 4. Skriv instruktion
Aktiviteter + Skapa aktiviteter Kategori och Svara pa fragorna:
u nderkatego ri Skapa Aktivitet

Alla aktiviteter < Fyll i information for
Kategori Medicinering

T Skapa Aktivitet Namn

Valj kategori
<+ Skapa aktivitet '
B I Y & 2O iz v
= ivite

& Besok och Rutiner
. Y Kropp och Halsa Ska pa Akt|V|tet I N FO‘
Avslappning e < Valj typ av aktivitet for
4 Matoch Vitska Medicinering och Omvardnad
Fritidsaktiviteter v HUR:
8  Medicinering och Omvardnad Medicinering
Forflyttning v
M Sjukhusvistelse Omyrdnad NAR .
Hjalpmedel v
g0  Toalett och Hygien
Kommunikation v @ Transport m

Traningsmoment v . .
. Bild/Film = _.

iny

Skapa aktivitet

"3
n
L

1l

9

Statistik ~ Aktiviteter  Inventering

B
- X
n
Do
1]



Skapa Instruktion Skapa instruktion

Bygg upp instruktionerna pa ett sadant satt att de kan anvandas for introduktion av ny
personal, som guidning for nagon som ar osaker. Instruktionen ska trygga utforandet av

Skapa Aktivitet

¢ Filmormatin o aktiviteten.

(s rT5 @EF B- | instruktionen, besvara fragorna:
INFO:
HUR: INFO: Har skriver du generell info om aktiviteten
NAR: HUR: Har beskriver du tydligt hur aktiviteten utfors.
VAREOR: NAR: Spelar det ndgon roll nar aktiviteten utférs?

VARFOR: Forklara varfor aktiviteten ska utforas
Bild/Film: Komplettera med bild och eller film for fortydligande
s e« = 2 = KOMMENTERA: Har skriver du vad du vill ska antecknas efter utford aktivitet 10

. Bild/Film o




Lagg till i flodet

Generellt Lagg till i flodet - Generellt

De aktiviteter som du skapat kan du valja att lagga in i flodet pa en bestamd tid. Du kan
valja att en aktivitet ska ske endast en gang eller sa kan du schemalagga dem framat.
(Endast Administratorer kan schemalagga aterkommande handelser. )

Du kan ocksa valja att rapportera sadant som hant sa det landar i flodet.

Kommande sidor visar hur du lagger till aktiviteter, hur du lagger till aterkommande
handelser samt hur du rapporterar nagot som hant

11



Lagg till i flodet

Lagg till handelse
Vad vill du lagga till?

Sok aktivitet

Aktiviteter och Moment

Besok och Rutiner

Y Kropp och Halsa

Y Mat och Vatska

@  Medicinering och Omvardnad
M  Sjukhusvistelse

g9  Toalett och Hygien

lllllllllllllllllllllllllllllllllll

Lagg till i flodet

1. Klicka pa plustecknet/
”lagg till handelse”

2. Sok aktivitet eller
Valj kategori

3. Valj aktivitet

2025-02-24

10:30

4. Valj datum

Varje veck:
Varje manad
Varje ar
o8 L] L]
5. Valj tid
. vdl)
Kommen tar
& 4 = a =

Statistik Aktiviteter Inventering  Meny

6. Valj om handelsen ska
upprepas

7. Valj om du vill ha ett slutdatum

8. Valj om momentet ska sigheras

Lagg till handelse

¢ Valj datum och tid fér handelsen

Kontakt KA

Datum

2025-02-24

Tid

Upprepas:

Kommentar
B I VY EHDM
] —_
[= | > = a
Idag Statistik Aktiviteter Inventering

e -

12



Steg 2

Lagg till i flodet
Frekvens

Lagg till i flodet frekvens

Du kan anpassa hur ofta nagot ska intraffa. Detta gor du nar du lagger in aktiviteten.

Vdlj anpassad Tex. Varje lérdag Tex. Var 3e dag Tex. Var 3e ménad
 § Lagg till handelse X < Lagg till handelse X < Lagg till handelse X < Lagg till handelse X
190U ———
i Tid
Upprepas: ke A 15:00 15:00 Upprepas: Anpassad.. v
varje 3 manader den 7:e
( Inte J Upprepas: Anpassad.. v Upprepas: Anpassad.. v
5 & ks - Dag Vecka Manad
Varje dag varje vecka pa lordag varje 3 dagar kl 13
Var 3 manad den:
Varje vecka Dag Vecka Manad Dag Vecka Manad

1 2 3 4 5 6 @

8 9 10 11 12 13 14

Var 1
Varje i B@®E©®@E
) @ @ @ @ @ Satt slutdatum ) 15 16 17 18 19 20 21
) 22 23 24 25 26 27 28
Satt slutdatum )i Aktiviteten bor signeras: @

29 30 31

Varje manad vecka pa: Var | 3 dag

Aktiviteten bor signeras: @

Aktiviteten bor signeras:

Lagg till hindelse Lagg till handelse Lagg till handelse Lagg till handelse

Om en handelse ska ske flera ganger samma dag behdver den registreras pa nytt for varje klockslag. 13



Forsta kategorin Forsta kategorin klar
klar

Nu kan ni bérja anvanda ViewMe med den kategori som ar fardig.
Du behover nu bjuda in ditt team och ni behdver veta hur ni anvander ViewMe med
att rapportera, skippa, andra och radera.

Samtidigt som teamet ar i gang med ViewMe fortsatter administratoren med att skapa
aktiviteter for kommande kategori i prioriteringsordningen.

14



Bjud in teamet c
. Bjud in teamet

Nar du ar klar med din forsta kategori ar det dags att bjuda in teamet!

1. Tryck pa "Team” 2. Tryck pa ”Bjud in” 3. Ange mailadress till den du
B X L p— vill bjuda in och klicka sedan
) i < B p3 ”Bjud in”
— uva Larsson ien
[2] Support
& Feedback Bjud in till Tuva Larsson X

Anvandarvillkor

Email

Integritetspolicy

*]3
EY
I
De
=H
K
mn
De
1

Idag



Bjuda in teamet
Acceptera inbjudan

FOrsta
mailet

Andra
mailet

k View Me aktivering

‘ no-reply@viewme.se

® .

Kvarh3linis p Junk Email (30 dagar)
Det gick inte att verifiera avsandaren

Ditt View Me konto har skapats, klicka pa lanken for att aktivera kontot:

Med vanliga halsningar,
Teamet bakom View Me

Forsta mailets lank
* Tryck pa lanken for att skapa ditt konto.
* Fylli din uppgifter och klicka sen pa ”Registrera”.

Inom nagon minut kommer du fa ett nytt mail gallande
aktivering.

Andra mailets lank
* Tryck pa lanken for att aktivera ditt konto.

OBS! Om du inte ser nagot mail - kolla i skrapposten. Det kan ha hamnat

dar. Annars ta kontakt med supporten pa support@viewme.se


mailto:info@weyoume.se

Bjuda in teamet

Acceptera inbjudan Ditt konto ar nu aktiverat,

och personen tillagd i teamet!

Team Tuva Larsson

Aktivering

(% Ditt anvandarnamn har blivit aktiverat.. Vanligen Logga in.

Tuva Larsson =1
annadmin GGG Gl
L 1]

ann@svensson.se

©6

Malin Larsson

Administratﬁr

malin@motuscognita.se

e
jimmy@rjs.se

"
"
1]

17



Administratorer Administratérer
1. Anvandare som ska ha administratorsbehorighet maste redan finnas i ert team se “Bjud in teamet”

2. Kontoagaren skickar ett mail till support@viewme.se med info om:
o Vem ni onskar administratorsbehorighet till
o Namn och e-mail pa den som ska fa behorigheten
o Vilket team ni tillhor

3. Nar support mottagit mailet aktiveras administratorsbehorigheten.
4. Kontoagaren far ett mail fran support att anvandaren nu har administratorsbehorighet.

5. Anvandaren som far behorigheten behover logga ut och sedan in pa sitt konto for att den nya
behorigheten ska fungera. 18



Rapportera
Rapportera

Alla aktiviteter som du skapat sparas i ditt aktivitetsbibliotek for att kunna valjas "i
stunden" eller laggas till som aterkommande handelser. Du startar pa samma satt som
nar du vill lagga till en planerad aktivitet men du valjer en tid i datid eller precis just nu.
Aktiviteten ska inte upprepas.

Lagg till handelse Lagg till handelse Februari 2025

Léig tll han Det du rapporterar landar for vald
ad vill du lagga till? ¢ Valj datum och tid fér handelsen
: S . -~ = dagi”Avklarade och rapporterade”

ldag

Kontakt KA e - 21 22 25 26 27
Aktiviteter och Moment o

fliken.
@  Besok och Rutiner 2025-02-24 Avklarade och rapporterade v
Y Kropp och Halsa

10:30
¥4 Matoch Vitska . :
e Allt du rapporterar landar aven |
@  Medicinering och Omvardnad
Kommentar . 0

aT— 501 BoE EE statistiken

B9  Toalett och Hygien

&  Transport 1 9
Idag Idag

Statistik Aktiviteter  Inventering  Meny

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee



Signera/ Skippa-
Generellt Signera/ Skippa- Generellt

Aktiviteter som ar planerade ska du antingen signera eller skippa. Det ar viktigt att veta
om moment utforts eller inte for trygghet, sakerhet och for att forsta montser och
trender. Det blir ocksa en kommunikation kollegor emellan.

20



Steg 3

Signera aktivitet : -
Signera aktivitet

|.Tryck pa aktuell aktivitet 2.Tryck pa signera 3.Vilj den tid som
aktiviteten utfordes
» . Juni 2023 Idag
Om aktiviteten utforts den tid som den A T T -
. . . 25 26 27 28| 29 30 o1 '
ar planerad kan du trycka direkt i den : g )
o o . o L. - O Borsta héret 16:46 Byt ut vatten Rosa vaskan
morkbla ringen. Da signeras aktiviteten pa Overme onsdas 2810 20231 18:15
. o . enr._, e Instruktioi Nar skedde handelsen? X
anglven tld. O Byt ut vatten Rosa vaskan Byt ut vattnet i de tvé lila sprutorna i
| - i ENGLISH =
O Ta fram mat = - Fi.II the two surynges in Tuvas pink bag Enligt planerad tid
~ ) with new water 5 onsdag, 28 jun 2023
Om du utfort aktiviteten pa annan tid an S —— 1815
.o .o 5 5 .o 2 Satt egen tid
den forbestamda tiden trycker du istallet
pa aktiviteten och sedan pa signera. Oondoorstrings, 121 | =
I ( ) PEP-mask & 1’ XSkMé =
@ ek = & = & k& = & =

Statistk Alghitetar  kiventatng Meny Idag Statistik Aktiviteter  Inventering



Skippa aktivitet

Skippa aktivitet

Om en planerad aktivitet inte
utforts och vill skipppa aktiviteten
trycker du forst pa aktiviteten och
sedan pa skippa.

Skriv en kommentar till varfor
aktiviteten ar skippad. Detta samlas
i statistiken i kontot och ger viktig
information.

|. Tryck pa aktuell aktivitet

Juni 2023 g Idag
25 26 27 29 30 01
O Borsta haret 2 16:46
O Vatten & 18%0

Dyt aeveterRUsa vaskan
o
18:15
O Ta fram mat 2 18:15

O Kvallsforberedelser Tuva
~
-

18:30
O Tandborstning & 18:31
| O PeEP-mask 1@
] l 3= - =
Idag Statistik Aktiviteter Inventering

2.Tryck pa signera

utfordes

{ Tillbaka S eee

%k Rutinposter

Byt ut vatten Rosa vaskan
onsdag, 28 jun 2023 kL. 18:15 &
Instruktion

Byt ut vattnet i de tva lila sprutorna i
Rosa vaskan.
ENGLISH

Fill the two surynges in Tuvas pink bag
with new water

Las Instruktion

= o=
= | = =
it

Idag Statistik Aktiviteter

3.Vilj den tid som aktiviteten

< Tillbaka S eee

% Rutinposter

Byt ut vatten Rosa vaskan
onsdag, 28 jun 2023 kL. 18:15 &

Skippad av hannab
22:35, 27 jun 2023

Instraltion

Byt ut vattnet i de tva lila sprutorna i
Rosa vaskan.
ENGLISH

Fill the two surynges in Tuvas pink bag
with new water

Las Instruktion




Andra & radera

Aterkommande

moment har runda
pilar som markering

31 maj 2022

Idag
ans tor fre tr s8n mén tis
25 26 27 28 29 30 31

| O Vatten &

| O Netz

| O Vatter@
O skolTaxi

| O nNetz

| O Duschrutin
| O Vatten &

| O Ta fram

mat

I .
& 22
Idag Oversikt

—
—

—

Kvallsforberedelser

10:00

14:50
15:30
17:.00

18:00

o
-

Andra & radera

For att andra en aterkommande handelse
i dagsflodet trycker du pa aktiviteten och
sedan pa pennan, valj andra

¢S e

FOr att radera en aterkommande

* Toale . .

fostet handelse ur dagsflodet trycker
Toalett + bloja . o
torsdag, 30 jun 2022 kL 17:00 2 du pa aktiviteten och sedan de
ATal Bloja tre punkterna och valj radera
I kti .
Sr:tsttp:;t;:::tten. som langst i 30 minuter. (endaSt admln kan radera!)

Anvand toalettstol.
Spela playlist "toalett”. Vanta utanfor, titta
till sa hon ser dig ca var 5 min.

OBS! Om du har rakat missa att gora din handelse signeringsbar
behover du radera den ur flodesschemat och lagga till den pa nytt och
da som signeringsbar.

FOr att radera / andra en
instruktion pa en aktivitet gar du
istallet in pa dina aktiviteter.
Tryck pa de tre prickarna till
hoger. Valj Radera eller Andra

Stressreducerande dvningar

Fokus nackkontroll

.
H
Ata paskagg @

"Barnets stund” Fri lek
.
Staskal # Andra

W Radera
Fokus stracka pa ben

Forflyttning ~

Oversikt




Skriva kommentar-
Infoga bild/film

Skriva kommentar- infoga bild/bild

Du kan skriva kommentar pa sadant som ar

planerat i schemat. Detta ar bra for tydlig

kommunikation. Det skapar 6kade forutsattningar
att félja monster och se samband over tid (i
statistiken). Du kan ocksa bifoga bild och film i

kommentaren.

B wnN e

Tryck pa aktiviteten du vill kommentera
Tryck pa pennan

Valj Den har handelsen

Skriv din kommentar/infoga bild/film

< Tillbaka Y ATt

Y4 Flytande Foda

Frukost
tisdag, 25 feb 2025 kL. 07:00 &

Instruktion

MANGD:

Observera! Medicin ges i samband med
frukost!

1 portion yoghurt, 1,5 dl. Stré éver
krossade linfrén.

Las Instruktion

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

f < Tillbaka

Redigera handelse

Den hiroch alla frW

Frukost

Datum

2025-02-25
Tid
07:00

Kommentar

B I vl @B R =i

Har skriver du kommentar eller infogar
bild/film

P @ tiny
[+ ] 4 = 2 =

Statistik Aktiviteter Inventering



Statistik

Statistik

Startdatum

[ 2024-10-01

Slutdatum

2025-02-25

Statistik

Per aktivitet Total statistik

Sok aktivitet

Epilepsi

Héndelser mellan 2024-10-01 och 2025-

| ViewMe kan du soka statistik pa allt som varit
planerat i schemat samt det som blivit rapporterat i

s

| schemat. |

- Valj dnskad tidsperiod |

- Valj 6nskad aktivitet

- Staplarna visar antalet Avklarade, skippade, e Dowie e
oavslutade och rapporterade

- Skrolla ner for att se varje vecka :k:b

- De som ar fetmarkerade finns det statistik under o

- Las eventuella kommentarer L

Aktiviteter Inventering

<

101 ¢

25



Mer avancerade
funktioner Mer avancerade funktioner

Fram till nu har du anvant dig av basic funktioner i ViewMe. Det finns mer avancerade
funktioner sa som att koppla ihop aktiviteter med invetarie och aven att lagga till nya

underkategorier i ert konto. Fére du kan koppla ihop inventarie med aktivtet behover
du skapa dina inventarier.

Pa foljande sidor visar vi inveteringsfunktion, ihopkoppling mellan invetarie och
aktivitet samt hur du skapar nya underkategorier i ditt konto.

26



Skapa inventering

< Tillbaka

Ska pa Inventerl ng Lagg till Omvardnadsprodukter

Namn

| inventeringen kan du lagga in de foremal som ni férbrukar. Tex medicin,

8+ |nventering omvardnadsprodukter och forbrukningsvaror. Enheex tablett, gram, ml, pase
( Sn:i"g,“rdnadsprodukter - . . y o ] ] . et
| inventeringen ar det viktigt att ni alltid anger ratt enhet och att den Hur mycket av varje enhet
Blsja matchar det antal som ska dras fran lagret. | .
: Antalilager  Antal i vald enhet
Inkontinensskydd sing . Valj vilken typ av inventeringsprodukt det ar. NotifikationsnivANET vill du ha mail?
* Nar antal i lager sjunker under denna nivan
Fundera kring vilken enhet ni anvander. Exempel nedan: rlomerss samnErEer s
* Bldja - 1 bldja eller en férpackning? Produktinfo
[ J
Gr.ar.r! &5 = = & =
* Milliliter eller droppar? = O mEm BN .
B 22 2 * Pase 27



Inventering —
Koppla ihop med Inventering- koppla ihop med aktivitet
aktivitet

Nar inventeringsforemalet ar skapat i inventering kan ni koppla ihop det med en
aktivitet. Nar aktiviteten kopplad till inventeringsforemalet signeras/rapporteras dras
angivet antal fran inventeringslagret.

Nar du nar din notifikationsniva far administratorerna ett mail som paminner om detta.

28



Inventering —
Koppla ihop med

aktivitet

1. Tryck pa aktivitet och valj 6nskad
aktivitet och tryck pa de tre prickarna

och valj andra/ skapa aktivitet

Stressreducerande dvningar

Fokus nackkontroll

Ata paskigg @

"Barnets stund” Fri lek

.
Staskal 4 Andra
¥ Radera
Fokus stracka pa ben )
Forflyttning v

Inventering- koppla ihop med aktivitet

2. Skrolla ner till:

Forbruktning + skapa ny forbrukning

och tryck dar

Kiss
Typ

Toalett v

Information

Vid kiss, byt bloja och torka rent med
vatservetter.

Upprepas

Aktiviteten upprepas inte

. . Skapa en ny
Forbrukning <

forbrukning

Ta 1 Bloja °

3. Valj kategori for inventering,
foremal och antal. Tryck sedan pa

spara

Lagg till Forbrukning

Kategori

Egenvardsprodukter

Inventarieforemal

Bloja

Antal

1

29



N EERNE
underkategorier

Skapa egna underkategorier

| ViewMe kan du skapa egna underkategorier som passer for just era behowv.
Vi rekomenderar att ni kommer | gang och anvander ViewMe innan ni borjar skapa nya
underkategorier. Detta for lara kanna bade ViewMe och hur ni anvader ViewMe forst.

30



Skapa nya
underkategorier

6. Skriv vad som ska sta

2 Tryck pa ”lagg till typ” 3. Skriv din underrubrik 4. Tryck pa din : :
nyskapade underkategori 5. Valj “1agg till attribut” ~ ©Vanl |ris'-crukt|onsr.utan 7. Du kan nu se din nya
- e 2240 woors 2248 st samt valj om du vill ha underrubrik i aktiviteter
_ m Medicinering och Omvardnad s e kpng text eller annat.
¢ Tillbaka _ m ‘ Tryck spara. 22:45 w56
m Medicinering och Omvardnad Visa i appen: Nej @@ Ja Andning (Medicinering och
Omvardnad) 22:44 mise Alla aktiviteter
° fem . . Lagg till t\/p Kategori
1' Tryck pa ”meny” st el Name Aktivitetstyper - Vilken sorts information vill du kunna 8o Medicinering och Omvardnad ~
Lagg till T
OCh sedan "Andnind - . spanst <+ Skapa aktivitet
”kugghjulet”. Valj AR .’ % soe 6 Lagg till attribut
aktivitetkategorier Medicinering
Medicinering Instruktion e

OCh Va IJ V| Iken Andning verkar inte ha ndgra attribut &n Medicinering
Omvérdnad e Omvérdnad v

Omvardnad

kategori du vill skapa O Korttext T

ile 1 Autofyll kontakt Klar
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Introduktioner

Introduktioner

ViewMe ar ett myckte bra verktyg for att skapa strukturerade instroduktioner. Detta
behover goras med eftertanke. Pa kommande sidor visar vi er en stug for steg guide for

strukturerade introduktioner med ViewMe.
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Introduktioner

Introduktioner

1. Borja med att skapa en prioriteringslista for
vilket omrade som ska komma i vilken
ordning av introduktionen.

Har ser du forslag pa omraden

Introduktioner

{ A, Om uppdraget

B, Kost och vatska

C, Medicinering

D, Akuta tillstand

E, Hygien och omvardnad

F, Aktiviteter och traning

F, Jobb och Fritid

H, Nattrutiner

|, personalrutiner

o 4 3=

Idag Statistik Aktiviteter

Inventering

Meny
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Introduktioner

Introduktioner

2. Skapa en ny underkategori i kategorin besok
och rutiner som du doper till Introduktion
(se avsnittet skapa nya underkategorier).

Kategori

@8 Besok och Rutiner «

4 Skapa aktivitet

Sok aktivitet

Arbete och Skola

Forbrukning

@oduktioneD

Om uppdraget

Rutinposter

Sociala Besok

Utbildningar fran bolaget

Vardbesok

o v =
Idag

Statistik Aktiviteter

v

v

eny



Introduktioner

Introduktioner

3. Skapa aktiviteter for varje valt
prioriteringsomrade av introduktionen

Introduktioner

{ A, Om uppdraget

B, Kost och vatska

C, Medicinering

D, Akuta tillstand

E, Hygien och omvardnad

F, Aktiviteter och traning

F, Jobb och Fritid

H, Nattrutiner

|, personalrutiner

o 4 3=

Idag Statistik Aktiviteter

Inventering

Meny
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Introduktioner

Introduktioner

4. Borja med ditt hogst prioriterade omrade. Klipp in
mallen for introduktioner (som finns i var ViewMe

Community pa facebook).

5. Nar du klippt in mallen fyller du i ratt hanvisning
var de hittar information féor omradet (dubellkolla
att du har tydliga instruktioner/information). Nar
du gjort det skriver du nagra “avstamningsfragor”
som du vill att assistenten ska veta svaret pa efter
avslutat “omrade”.

Namn

A, Om uppdraget

Typ

Introduktioner v

Introduktioner e Osparade Spara

andringar Introduktioner
B I YUs KM i=v
INFO:

Information Om Uppdraget hittar du

1. Hitta dit: Lila kategori, Besdk och Rutiner-
Om Uppdraget, samtliga poster

HUR:
LLI Las igenom géllande poster - Fraga!

» » Sta bredvid nar nagon annan utfor -
Fraga!
& Testa sjalv! -Fraga!

» Din handledare lagger till posten som
signerbar tillsammans med dig och den
kommer att félja dig genom ditt intro
hos Vera.

» Markera posten med nagon av féljande

v — o. f—
o od = - =
Idag Statistik Aktiviteter Inventering Meny



Introduktioner

Introduktioner

6. Nar du ar klar med ett omrade upprepar du for
nasta omrade tillst du ar klar med alla valda
omraden for introduktion.

Namn

B, Kost och vatska

Typ

Introduktioner v

Introduktioner

B I U & B4 B &

INFO:
Information om Kost och Vatska hittar du

1. Hitta dit: Turkos kategori, Mat och véatska
— Alla underkategorier, samtliga poster

HUR:
LI Las igenom gallande poster - Fraga!

» » Sta bredvid nar nagon annan utfor -
Fraga!
& Testa sjélv! -Fraga!

¢ Din handledare lagger till posten som
signerbar tillsammans med dig och den
kommer att félja dig genom ditt intro
hos Vera.
1850rd @ tiny

- ~ v= ® =
— v

" a4 = - =

Idag Statistik Aktiviteter Inventering Meny

i
<
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Introduktioner

Introduktioner — i ViewMe

Det omrade som ska gas igenom under passet lagger du in i schemat for
dagen. Dessa hittar du under Lila kategori, Besok och Rutiner —
Introduktion

Nar intropasset ar utfort rapporterar du i kommentar for valt omrade hur
det gatt . . . samt i skrift i fall det finns moment som inte ar
genomforda som ska goras vid nasta pass.

Du flyttar sedan aktiviteten till nastkommande intropass till att den ar
markerad med . symbol, da forst signeras aktiviteten. Nar ett omrade ar
. lagger du in nasta omrade i schemat pa nastkommande intropass.

(Om du vill se kommentarer fran ett omrade kan du sdka pa respektive omrade i statistiken.)

INFO:

Det ar viktigt att en introduktion ticker alla delar i X liv. Intro
ar darfor uppdelad i olika omraden och ska foljas i ordningen
nedan.

For att veta att alla delar gatts igenom och att den nya
assistenten dr redo att borja jobba sjilv ar det viktigt att varje
genomgatt omrade rapporteras av arbetsledaren samt ™
bedoms” enligt 4 steg:

. = Inte varit med
Q = Sett nir annan utfort

= Utfort sjalv
B =Redo att gira helt sjilv utan stod

HUR DU RAPPORTERAR:

Det omrade som ska gis igenom under passet ligger du in
i schemat for dagen. Dessa hittar du under Lila kategori,
Besok och Rutiner — Introduktion

Nér intropasset édr utfort rapporterar du i kommentar for valt
omrade hur det gatt

' samt i skrift i fall det finns moment som inte &r
genomforda som ska goras vid nésta pass.

Du flyttar sedan aktiviteten till ndstkommande intropass till att
den &dr markerad med . symbol, da forst signeras aktiviteten.
Nar ett omréade &r - lagger du in nésta omrade i schemat pa
nistkommande intropass.

(Om du vill se kommentarer fran ett omrade kan du soka pa
respektive omrade i statistiken.)

UPPMUNTRA ALLTID ASS PA INTRO ATT:

L] Las igenom géllande poster - Fraga!

*» Sta bredvid ndr nagon annan utfor -Fraga!

& Testa sjalv! -Fraga!

Plats for reflektion/idéer/fragor:

Avstimningsfragor:

* Vet du vilka forhéllningsregler som finns for
hemmet/familjen?
* Vet du hur du ansoker om ledighet?

* Vet du hur en dag hos Vera ser ut (oftast):
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Motesstruktur
Generellt

Motesstruktur - Generellt

ViewMe ger mycket goda forutsattningar till att félja
trender, forsta samband, utvardera insatser samt att

fanga upp nar nagot inte fungerar eller avviker fran
planen.

Pa kommande sidor kommer vi ge forslag pa hur en
motesstruktur i ViewMe kan sattas upp.
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Motesstruktur
Manadsmote

Motesstruktur - Manadsmote

Tid: 1 h digital traff/manad.

Syftet med manadsmoatet ar att kdnna av stamningen i arbetsgruppen
och fa tillfalle att regelbundet lyfta behov, forandringar och
forbattringsarbete pa ett tryggt satt. Det ger ocksa utrymme att l0sa
schemautmaningar i nartid pa en samlad plats samt att stamma av
hur det gar med gruppens gemensamma malarbete.
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Motesstruktur
Manadsmote

Motesstruktur - Manadsmote

Anvand dig av :

Dessa finns i ViewMe Community pa facebook

Mall forberedelse infor manadsmote

Mall manadsmote

HUR:

En vecka innan moétet kopieras mallen nedan in

i kommentaren och checkas av med en for
god férberedelse infor kvartalsméte. Signera
posten nar samtliga férberedelser ar
genomfdrda.

Skicka ut paminnelse till kommande
manadsmote.

Kolla igenom kalenderhé&ndelser
kommande manad och skriv in i
motesposten

Kolla att alla ar inlagda pa schema for
motestiden

e L&gg in posten: "Sammanstallining fér

avvikelser" och lagg vid métestiden.

Kopiera in agendan i métes-kommentaren.

Uppdatera med det som &r aktuellt.
Maila Aberia och hér om de vill ta upp
nagot om de inte ska vara med pa motet.

HUR:

Kopiera in den har mallen i kommentaren
och anvéand for anteckningar under moétet:

Nérvarande:
Médtesantecknare:

*, Kolla igenom schemat kommande 4-6
veckor

Kalenderhéndelser:

& Kolla igenom avvikelser om det 4r nagon
rutin som behéver lyftas eller som har
uppkommit.

Arbetsledare fixar sammanstalining, se separat
post.

? Kolla om det ar nagra Véasentliga
forandringar som hént och behéver lyftas.
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Motesstruktur
Kvartalsmoten

Motesstruktur - kvartalsmote

Tid: 3 h fysisk traff/manad.

Syftet med kvartalsmotet ar att mota framkommen feedback fran gruppen
och ge stod/utbildning utifran lyfta behov, forandringar och
forbattringsarbete. Utifran aktuellt tema satts ny malsattning for gruppens
gemensamma arbete samt en plan for hur detta utvarderas [6pande.

Under motet utvarderas aven

e tidigare malperiod

e uppfoljning atgarder pa avvikelser

* uppfoljning rapporterade forandrade forhallanden 42



Motesstruktur
Kvartalsmote

Motesstruktur - Kvartalsmote

Anvand dig av :

 Mall forberedelse infor Kvartalsmote
 Mall Kvartalsmoéte

Dessa finns i ViewMe Community pa facebook

HUR:

En vecka innan moétet kopieras mallen nedan in

i kommentaren och checkas av med en for
god férberedelse infor kvartalsméte. Signera
posten nar samtliga férberedelser ar
genomfdrda.

Skicka ut paminnelse till kommande
manadsmote.

Kolla igenom kalenderhé&ndelser
kommande manad och skriv in i
motesposten

Kolla att alla ar inlagda pa schema for
motestiden

e L&gg in posten: "Sammanstallining fér

avvikelser" och lagg vid métestiden.

Kopiera in agendan i métes-kommentaren.

Uppdatera med det som &r aktuellt.
Maila Aberia och hér om de vill ta upp
nagot om de inte ska vara med pa motet.

& Folj upp avvikelser

Ar atgarder fran manadsméten genomférda?
Aterkommer avvikelser?

? Folj upp Vasentlig forandring
Ar atgarder fran manadsmaten genomférda?
_» Ar nagot otydligt i appen?
Gar nagot att andra/férenkla?
T.JSkolrutiner
Vad fungerar bra/Mindre bra?
EzlUtbildningar

Onskemal fran gruppen? Onskemal fran
anordnare?

i Arbetsmiljo

Vad fungerar bra/mindre bra? Dags att planera
in arbetsmiljérond/medarbetarundersékning?
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Avvikelser-
Generellt

Avvikelser- Generellt

En avvikelse ar en handelse som LEDER TILL eller HADE KUNNAT LEDA TILL
fysisk eller psykisk skada. Att rapportera avvikelser ar viktigt for att vi alla
ska kunna bidra till trygga rutiner.

Avvikelserna foljs upp varje manadsmote.
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Avvikelser-
ViewMe INFO:

° ° HUR:
Avvikelser- ViewMe N . ..
Beskriv sa utférligt som méjligt det som har hant Manadens inkomna avvikelser behdver vara
i kommentaren. sammanstallda infér gruppens Manadsmote.

Anvand garna mallen langst ner. HUR:

Anvand dlg av’ e gain pa Statistik
« stall in datum fér senaste Manadsmotet till
. . Vad har hant? aktuellt datum i datumvaljare
* Mall fér avvikelse T + Stk pa AVVIKELSE
. « titta igenom inkomna avvikelser
Risk: o handlar fler avvikelser om samma sak?

.. 3 s Gruppera efter tema
Foérslag pa atgard:

° AVV' ke l.S e ra p p O rt m a ll m é n a d : ¢ anvand garna rubrikmallen nedan fér

struktur
————— « under rubriken ATGARD fylls eventuella
forslag pa atgard i men denna kommer att
1 diskuteras under moétet
. L]
AVVI ke l'S e ra p p O rt m a U‘ kva rta l" « rubriken UPPGIFTER fylls pa under
Manadsmotet
o UPPFOLJNING &r alltid datum fér nasta
. . . . o kvartalsmote
Dessa fl n nS I VI eW M e CO m m U n Ity pa face bOO k + Nar posten signeras skickas Rapporten till
kundansvarig och kan anvandas som
journalanteckning.

" OJIAJ (vilj en)

45



Teamet bakom
ViewMe

“Med er, FOR er”

Malin Larsson
VD

Med stor egen erarenhet av
livet med personlig assistans
ihop med ett yrkesliv att satta
mal, utvardera och skapa
struktur ar Malin den basta pa
att skapa och forma praktiska
funktioella [6sningar

Hanna Bengtson
Kundansvarig

Med stor erfarenhet av
malgruppen samt
formaga att strukturera
och skapa funktionella
verktyg ar Hanna en
given del i teamet

Jimmy Suhr
Support

Med egen erfarenhet
av personlig assistans
och en stor kunskap
inom IT, utveckling och
testing ar Jimmy
ansvarig over var

support 46



Har du

kompletterande

fragor om

ViewMe?

- ialagen (1
— ‘personlig assistans
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