
LATHUND FÖR ANVÄNDARE

- Digitalt verktyg i vardagen kring funktionsvariation



VIEWME HJÄLPER INDIVIDEN 
ATT FÅ SIN RÖST HÖRD

ViewMe är skapat för att trygga vardagen kring en 
person med funktionsvariation. Både individen själv 
men likaså anhöriga, assitenter, pedagoger mfl.  
Verktyget för att individen själv eller anhöriga inte 
behöver påminna eller instruera i stunden på samma 
sätt som innan.  Asssistenten behöver inte hålla lika 
mycket i huvudet under en arbetsdag. 

ViewMe visar inte bara vad som ska göras under en 
dag utan också HUR genom instriktioner med text, 
bild och film tillgängligt i stunden. 

ViewMe möjliggör en tydlig överbrlick över dagen, 
vad har hänt och vad ska hända.  



OLIKA BEHÖRIGHETER

I ViewMe är det kontoägaren som automatiskt blir 
adminstratör och då kan skapa och radera. De kan 
även lägga schema med återkommande händelser. 

Kontoägaren kan välja att ge fler behörighet som 
administratörer för att kunna skapa aktiviteter, lägga 
till aktiviteter som återkommande samt att radera 
aktiviteter. 

Övriga användare kan rapportera sådant som hänt, 
lägga till och radera aktivitet i dagsschemat för 
aktuell dag samt att de kan signera och skippa 
aktiviteter. De kan givetvis läsa alla instruktioner, se 
filmer och bilder. 

Skapa fler administratörer



BJUDA IN ANVÄNDARE

Antalet användare kopplat till ett konto i ViewMe är 
obegränsat. Kontoägaren bjuder in de som är aktuella 
för just dem.  

Användare och administratörer kan inaktiveras, tex 
vikarier. 

Bjuda in användare

Acceptera inbjudan som användare



ATT ANVÄNDA VIEWME
- DAGSFLÖDE

ViewMe utgår från ett dagsflöde där varje moment är 
”klickbart” för en tydlig instruktion. Där kan användaren 
läsa vad som krävs av denne i olika 
situationer/aktiviteter. 

Användaren checkar sedan av när aktiviteter blivit 
utförda eller skippats.  Användaren kan skriva 
kommentarer för det som hänt.

Se dagsflödet som individens röst som berättar för dig 
vad denne behöver under en dag för att må bra. 



ATT ANVÄNDA VIEWME
- SIGNERA

Om aktiviteten utförts den tid som den är planerad kan 
du trycka direkt i den mörkblå ringen. Då signeras 
aktiviteten på angiven tid.

Om du utfört aktiviteten på annan tid än den 
förbestämda tiden trycker du istället på aktiviteten och 
sedn på signera. 

1. Tryck på aktuell aktivitet 2. Tryck på signera 3. Välj den tid som 
aktiviteten utfördes



ATT ANVÄNDA VIEWME
- SKIPPA

Om aktiviteten inte utförts trycker du istället på 
aktiviteten och sedan på skippa. 

Skriv gärna en kommentar till varför aktiviteten är 
skippad genom att trycka på pennan. 

1. Tryck på aktuell aktivitet 2. Tryck på signera 3. Välj den tid som 
aktiviteten utfördes



ATT ANVÄNDA VIEWME
- KOMMENTERA/BYTA TID

Du kan kommentera på aktiviteter som är planerade i 
dagsflödet. 

Du kan också byta tid på planerad aktivitet för aktuell 
dag. 

1. Tryck på aktuell aktivitet 2. Tryck på pennan 3. Skriv och spara



ATT ANVÄNDA VIEWME
- TA BORT I DAGSFLÖDET

Du kan radera aktiviteter som är planerad aktuell dag. 
Det gör du genom att trycka på aktuell aktivitet och 
sedan de tre prickarna. Välj sedan radera. 

1. Tryck på aktuell aktivitet 2. Tryck på de tre prickarna 
och välj radera



ATT ANVÄNDA VIEWME
- LÄGGA TILL I  DAGSFLÖDET

Du kan lägga till aktivitet genom att trycka på ”plusset”

Välj aktuell kategori
Välj aktivitet

Välj om det hänt idag - vilken tid?
Välj om det ska hända – vilken tid?

Lägg till kommentar om så önskas

1. Välj aktuell kategori 2. Välj aktivitet
3. Välj tid, datum och skriv 
kommentar



ATT ANVÄNDA VIEWME
- LÄSA 

INSTRUKTIONER/RUTINER

Tryck på aktiviteter och välj kategori därefter väljer du 
de aktiviteter du vill läsa

1. Välj aktuell kategori 2. Välj aktuell aktivitet

3. Ta del av instruktion



ATT ANVÄNDA VIEWME
- KATEGORIER

De kategorier som finns är skapade för att täcka de 
flesta behov som kan uppstå. 

Varje kategori har underkategorier. 



ATT ANVÄNDA VIEWME
- STATISTIK

Tryck på statistik i menyraden

Välj vilket tidsintervall du vill söka inom

Välj aktivitet

För att se antal kan du trycka på stapeln

För att se mer info kan du skrolla ner och läsa om varje 
tillfälle.

Grön= rapporterat
Blått= avlarat (utfört enligt plan)
Orange= Skippat (ej utfört enligt plan)
Rött= ej signerat eller skrippat



ATT ANVÄNDA VIEWME
- SUPPORT

Om du stöter på problem kan du kontakta ViewMe via 
mail på support@viewme.se

Om du vill få tips av andra användare kan du gå med i 
vårt facebookforum som heter ViewMe Community. 
Kom ihåg att du har sekretess kring den person du 
arbetar med och diskutera detta på din arbetsplats före 
du skriver i gruppen. 

mailto:support@viewme.se

